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INFORMACIE PODSTAWOWE

moBILET stanowi wygodng i nowoczesna alternatywe dla tradycyjnego systemu wnoszenia
oplat za strefe ptatnego parkowania. Daje to kierowcom mozliwos¢ zakupu biletu parkingowego
zawsze i wszedzie (24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu), bez koniecznosci szukania
parkomatu czy posiadania gotéwki na jego zakup. Optacajac postéj rozliczamy sie za rzeczywisty
czas parkowania, a dzieki funkcji przedtuzania parkowania, nie musimy np. wychodzi¢ z kolejki by

dokupi¢ kolejny bilet.

Sercem systemu moBILET sg nowoczesne serwery ze specjalistycznym oprogramowaniem oraz
bazami danych. To one przechowujg dane osobowe, informacje o wszystkich operacjach oraz sg
odpowiedzialne za rozliczenia transakcji. Gtownym zadaniem serwerdw jest jednak zapewnienie
bezproblemowej i bezpiecznej komunikacji z aplikacja mobilng uzytkownikow. W tym celu
wykorzystywane jest szyfrowane potaczenie internetowe (protokét SSL). Kazdy uzytkownik ma
tez staty dostep do swojego profilu w Systemie, przez udostepniony Portal Uzytkownika. Dzigki
niemu moze na biezaco kontrolowaé swoje wydatki, drukowaé rachunki, modyfikowac dane

osobowe czy dokonywac zmian numeru telefonu.

Drugim elementem systemu moBILET jest aplikacja mobilna.
Cata obstuga odbywa sie za pomocg prostego i intuicyjnego
interfejsu graficznego. Aplikacja moBILET dostepna jest na
wszystkie telefony komérkowe, Dla systemu Andorid, i0S

N

posiadamy intuicyjne darmowe aplikacje. Aplikacje dostepne
sa w dedykowanych sklepach dla danego systemu. Dla J
Uzytkownikéw, ktérzy nie posiadajg mozliwosci zainstalowac \,
aplikacji w telefonie, uruchomilismy kanat SMS, dzieki rJ
ktoremu mozna zakup bilet w SPP. W sktad Systemu moBILET

wchodzg dodatkowe komponenty takie jak: internetowy serwis

informacyjny, infolinia oraz Portal Uzytkownika.




ZASADY UZYTKOWANIA

Gtowna zasada dziatania moBILET jest elektroniczna portmonetka (prepaid). Kazdy
Uzytkownik podczas rejestracji otrzymuje indywidualny rachunek z ktérego realizowane sa
transakcje. Od 2016 roku udostepniliémy mozliwos¢ wykonywania zakupow bezposrednio z karty
ptatniczej. Podczas ptatnosci kartg system blokuje kwote niezbedng do pokrycia parkowania, a w
przypadku wczesniejszego zakoriczenia, niewykorzystane srodki zostajg zwrécone. Uzytkownik
samodzielnie z poziomu aplikacji moze wybraé¢ najwygodniejsza dla niego forme ptatnosci. W celu
dokonaé wptaty na konto Uzytkownik moze skorzysta¢ z tradycyjnego przelewu bankowego, karty
kredytowej, szybkiego e-transferu poprzez panel uzytkownika Ilub bezposrednio z aplikacii
mobilnej (ustuga dostepna na wybranych platformach). Za pomoca jednej aplikacji Uzytkownik
moze optaci¢ postéj w SPP lub na parkingu prywatnym, badz kasowac bilety komunikacji

miejskiej i dalekobieznej.

Jak zostaé uzytkownikiem systemu moBILET?
Mozliwa jest dzieki prosta jednorazowa i bezptatna rejestracja poprzez aplikacje mobilng, SMS lub

na www.mobilet.pl. Z faktu, iz aktualnie ok. 90% Uzytkownikéw postuguje sie smartfonami,

uproscilismy proces rejestracji dla ich posiadaczy. Wystarczy pobrac aplikacje poprzez

dedykowany sklepu oraz przeprowadzi¢ 2-3 min. rejestracje podczas pierwszego uruchomienia.

Rozpoczecie parkowania - procedura aktywacji biletu parkingowego:

» uruchomienie aplikacji

» wybdr podstrefy oraz maksymalnego okresu waznosci biletu

> zatwierdzenie wybranego biletu (system taczy sie z serwerem za pomocg Internetu, gdzie
informacja o rozpoczeciu parkowania zostaje zapisana w bazie danych)

> kierowca otrzymuje potwierdzenie rozpoczecia naliczania czasu postoju,

» bilet zostaje zapisany w pamieci aplikacji na telefonie, dzieki czemu mozna go wyswietlic

w dowolnym momencie

KONTROLA WAZNOSCI OPLAT PAKINGOWYCH

Pojazdy optacone w Strefie Ptathego Parkowania przez system moBILET powinny byé oznaczone
winieta ,Parkuje z moBILET”, Jest to informacja dla kontrolera strefy, aby wysta¢ zapytanie

odnosnie optat bezposrednio do naszego systemu.

Parkuje z

(moBILET

www.mobilet.pl




